Koncepcia rozvoja informaénych a poradenskvch ¢innosti pre mladez

Uvod

., Byt informovany a vediet informdciu sprdavne vyuZit'“

Clovek mé pravo byt informovany'. Pre rozvoj osobnosti mladého ¢loveka je nevyhnutné
zabezpecCit’ procesy, ktoré mu umoznia nielen ziskat’ potrebné informécie, ale aj sprostredkuju
navod, ako ich spravne vyuzit. Tym tento proces ziskava, okrem vzdeldvacieho, aj vychovny
charakter. Obsah informécii md mimoriadny vplyv na formovanie postojov a hodn6t mladych
Iudi. Na zdklade dostupnych informacii sa mlady Clovek rozhoduje o d’alSom smerovani
svojho Zivota, o d’alSom S$tddiu, vyberd si zamestnanie. Okrem toho vSak ziskava aj
informdcie, ktoré vplyvaji na rozvoj jeho osobnosti. Cielavedomym procesom posunu
informécii je mozné ovplyviiovat sprdvne vnimanie socidlnych javov, formovat postoje
k P'udskym pravam, rovnosti medzi 'ud’'mi alebo k participacii na Zivote spolocnosti.

., Informdcie musia kricat’™

informécii. Priznavaji, Ze ich informovanost’ vznikla na zdklade vlastnej iniciativy, teda ich
museli aktivne vyhladdvat’. Sicasné néstroje na posun informdcii si malo dostupné, nakol’ko
Specializované informacné sluzby pre mladeZ su dostupné len v dvadsiatke miest Slovenska.
Napriek tomu, Ze sa v oblasti poskytovania Specializovanych informaénych sluzieb pre
mlddez vyuZzivaji moderné technolégie, zavedend Struktira informdcii neodrdZza potreby
mladeZe a zverejnené informécie pre nich nad’alej zostdvaju neprehl’adné a neaktudlne.

,, Informdcie pre mlddeZ musia byt riadené

Eurépskym rdmcom pre poskytovanie informdcii pre mladez je ,,Eurépska charta informacii
pre mladez” prijatd Valnym zhromazdenim FEurdpskej mlddeZnickej informacne;j
a poradenskej agentury (ERYICA) v Bratislave dna 19. novembra 2004. Dokument
zdoraziiuje vSestrannd pracu s informdciami, ich dostupnost’, réznorodost’ poskytovatelov,
varietu foriem a koordinovanost’ pristupu k informdcidm pre mlddeZ v ramci politik.

V Slovenskej republike je pristup Statu k informacidm pre mladez definovany v dokumente
,,KIi¢ové oblasti a akéné plany Statnej politiky vo vztahu k detom a mladdezi v Slovenske;j
republike na roky 2008 — 2013, kde sa zdoraziiuje dostupnost’ a komplexnost’ informadcii,
podpora informacénych sluzieb, poradenstva a konzultacnych sluzieb pre mladez, vyskumnych
a prieskumnych aktivit, modernizdcia a efektivnost’ informacnych technoldgii, zvySovanie
dostupnosti internetu a jeho bezpecné vyuZzivanie.

Zékonom ¢. 282/2008 Z. z. o podpore prace s mlddezou a o zmene a doplneni zdkona
¢. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, ktory nadobudol tuc¢innost diom 1. septembra 2008, sa informacna
a poradenskd cCinnost pre mlddez stiva suCastou prace s mladeZou. Akcentuje sa
nevyhnutnost’ podpory tejto zlozky prace s mladezou na drovni Stitu, vysSich dzemnych

celkov a obci.

! Univerzalne prehldsenie o Tudskych pravach; Konvencia prav dietata, Eurépska konvencia na ochranu
Pudskych prav a zakladnych slobod, Odporicanie ¢. 7 (90) Rady Eurépy o informaciach a poradenstve pre
mladych l'udi v Eurépe

? Prieskumy zabezpe&ené agentiirou GFK pre Ministerstvo $kolstva SR v roku 2009 v oblasti informa¢nych
sluzieb pre mladez



1. Sucasny stav zabezpecenia informac¢no-poradenskych sluzieb pre mladez
1.1 Statna podpora v ramci rezortu $kolstva

Ministerstvo Skolstva SR (d’alej len ,,ministerstvo®) je garantom problematiky v ramci
legislativnych a koncepénych dokumentov v SR. Ministerstvo podporuje subjekty,
ktoré poskytuji informacné a poradenské sluzby pre mladez prostrednictvom dotécii
zo Statneho rozpoctu v ramci Programov finan¢nej podpory aktivit deti a mladeze
vSR na roky 2008 - 2013 (dalej len ,Programy ADAM®). V spolupréci
s IUVENTOU - Slovenskym inStititom mlddeZe organizacne a metodicky
zabezpecuje Uulohy v oblasti informécii pre mlidez, ktoré vyplyvaji z prijatych
dokumentov.

Zakon €. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdeldvani (Skolsky zédkon) a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v § 130 anasl. rieSi poradenskid Cinnost’ pre Ziakov v ramci
Skolskych zariadeni vychovného poradenstva a prevencie, ktorymi si centrum
pedagogicko-psychologického poradenstva acentrum Specidlno-pedagogického
poradenstva. Tieto zariadenia vykondvaju diagnostické, poradenské, terapeutické,
preventivne a rehabilita¢né cinnosti. NavySe, podl'a uvedeného zdkona sa detom,
zékonnym zdstupcom a zamestnancov Skol v Skoldch a Skolskych zariadeniach
poskytuje vychovné poradenstvo prostrednictvom c¢innosti vychovnych poradcov.
Ulohou vychovného poradenstva je vykondvanie poradenstva pri rieSeni
osobnostnych, vzdeldvacich, profesiondlnych a socidlnych potrieb deti a kariérového
poradenstva. Vychovny poradca v pripade potreby sprostredkuje detom a ich
zékonnym zdstupcom pedagogické, psychologické, socidlne, psychoterapeutické,
reedukaéné a iné sluzby, ktoré koordinuje v spoluprici s triednymi ugitelmi. Uzko
spolupracuje so Skolskym psycholégom, Skolskym Specidlnym pedagdégom
a odbornymi zamestnancami poradenskych zariadeni.

1.2 Eurodesk Slovensko

Eurépsku informacnd siet pre mladez Eurodesk zabezpeCuje v SR IUVENTA.
Eurodesk Slovensko je ¢lenom eurdpskej siete Eurodesk a asocidcie Eurodesk AISBL.
Eurodesk je bezplatny informaény servis, ktory monitoruje, zhromazd’uje, spraciva
a aktualizuje eurépske a ndrodné informdcie do takej podoby, aby boli uzivatel'sky
pristupné a zrozumitel'né. Informacny servis zabezpecuje na ndrodnej a regiondlnej
drovni, a to pre organizicie, ktoré pracuji s mlddezou v oblasti ich neformdlneho
vzdeldvania, organizdcie, ktoré sa venuji poskytovaniu informdcii pre mléadez,
mimovlddne organizdcie, ktoré pdsobia v oblasti politiky mlddeZe na miestnej
a regiondlnej urovni, ako aj pre mladych l'udi a pracovnikov s mlddeZou. S cielom
zabezpecit’ o najvicSie pokrytie rozvija siet’ informacnych bodov pdsobiacich na
regiondlnej trovni, pricom spolupracuje s deviatimi subjektmi.

S cielom zabezpecit sietovanie sa Eurodesk Slovensko zapdja do aktivit
celoeurdpskej siete Eurodesk, podporuje iniciativy tejto siete v suvislosti
so vSeobecnymi ciel'mi o informécidch, implementuje Standardy kvality na miestnej
aregionalnej urovni, denne vyuZiva Eurodesk Intranet za ucelom distribucie,
monitoringu a spracivania informdcii a spolupracuje s ostatnymi organizdciami
poOsobiacimi v oblasti price s mlddeZou na narodnej drovni.



Eurodesk poskytuje bezplatne odpovede na otdzky klientov, ako aj poradenstvo
prostrednictvom telefénu, elektronickej poSty, ato vritane otdzok, ktoré prijima
prostrednictvom Eurépskeho portdlu pre mlddeZ a Intranetu Eurodesk. Zabezpecuje
tieZ osobné konzulticie, aktualizuje internetovi stranku www.eurodesk.sk a dopina
informécie z diania v SR na internetovi strdnku www.eurodesk.eu. Informécie
rozSiruje prostrednictvom internetovych portdlov, zoznamov adries zaujemcov,
informacného bulletinu, ako aj prostrednictvom publikdcii, informacnych
a propagaénych materidlov. Okrem toho organizuje aj vlastné informacné
a vzdeldvacie podujatia.

Medzi najvyznamnejSich partnerov siete Eurodesk Slovensko patria Zastiipenie
Eurépskej komisie v SR, Informaénd kanceldria Eurépskeho parlamentu, Urad vlidy
SR — Oddelenie eurépskych zdileZitosti, SAIA (Slovenskd akademickd informacna
agentura), SAAIC (Slovenskd akademickd asocidcia pre medzinarodnu spoluprécu),
RMS (Rada mlddeze Slovenska), ZIPCeM (ZdruzZenie informa¢nych a poradenskych
centier mladych v SR).

1.3 ZIPCeM a ICM

Zdruzenie Informac¢nych a poradenskych centier mladych v SR (d’alej len ,,ZIPCeM*)
je streSnou organizéciou, ktord zdruZuje subjekty poskytujice informa¢no-poradenské
sluzby pre mladez. ZIPCeM vykondva svoju ¢innost’ a aktivity v silade zo Stanovami
ZIPCeM a jeho vnutornymi predpismi, ktoré schval'uji jednotlivé ¢lenské organizacie
prostrednictvom volenych orgdnov ZIPCeM. Vseobecnym cielom ZIPCeM je
umoznit’ mladym l'ud’om pristup k réoznorodym informacidm a poradenskym sluzbam
v silade s potrebami mlddeze. ZIPCeM zabezpecCuje spoluprdcu so subjektmi
poskytujicimi informa¢no-poradenské sluzby pre mladez a koordinuje ich aktivity
s cielom zabezpecit’ odbornost’ a spravnost’ poskytnutej informécie.

ZIPCeM je prevadzkovatelom internetovej stranky www.icm.sk, informacne;j
telefonickej linky 18 555, kde zdujemca ziska odpovede na svoje otazky. Zabezpecuje
tiez ¢innost’ tzv. ,Infomobilu®, o je projekt na zvysSenie povedomia mladych ludi
o informacnych a poradenskych sluzbach pre mladez a zabezpecenie ich dostupnosti
pre mladez, ktord nemd moznost osobne navstivit informacné centrum mladych.
ZIPCeM je vydavatelom tematickych informaénych materidlov (Priloha 2), ktoré
nasledne distribuuje prostrednictvom siete spolupracujucich subjektov.

------

cielom je poskytovanie informdcii a poradenstva pre mlddeZ z rdznych oblasti Zivota,
zabezpecovanie odborného a profesijného poradenstva pre mladych l'udi a pod. Vsetky
tieto informdcie a pomoc poskytuji ICM mladym l'udom bezplatne a to spésobom
primeranym ich veku a mozZnostiam. V sucasnosti na Slovensku pracuje 21 ICM
(Priloha 1), ktoré pouZivaji jednotné postupy a zjednotili Struktiru poskytovanych
sluzieb. Ich cielovou skupinou st mladi I'udia vo veku do 30 rokov, pricom garantuju
rovnakd moZnost’ pristupu k informacnym a poradenskym sluzbdm vSetkym mladym
I'ud’om, bez ohl'adu na ich sticasnu situdciu, bydlisko, €i socidlne postavenie. ZvlaStnu
pozornost’ venuji mladym l'ud’om, ktori si zroéznych ddvodov znevyhodneni pri
pristupe k informaciam.



Podl'a vysSie uvedenych prieskumov len 6 % mladych l'udi zo vzorky 1300
respondentov vo veku od 15 do 30 rokov v rdmci celej SR poznd ICM. Znalost ICM je
vyssia v tych okresoch a mestach, kde ICM pracuju, kde ich dobre poznd jedna tretina
respondentov. Len 3% mladych ludi uviedlo, Ze tdto organizdciu navStevuje.
Dovodom nizkej ndvstevnosti je skutoCnost, Ze mladi l'udia nepocituji potrebu
navstivit ICM, nakol’ko nemajui o ich ¢innosti dostatok informdcii, pricom uviedli, Ze
vSetko, ¢o potrebujui vediet, ndjdu na internete. Respondenti vo veku 25 az 30 rokov
by sa mali viac propagovat’, ato nielen v mestich kde majui svoje kanceldrie ale aj
v ich okoli, a to nielen svoje sluzby ale aj pripadné aktivity a d’alSiu ¢innost, hlavne
prostrednictvom internetu.

Délezitym zistenim prieskumu je skutoCnost, Ze aj ti mladi ludia, ktori doteraz
nevedeli o existencii ICM, vnimaji ich ¢innost’ pozitivne a viac ako polovica z nich
prejavila zdujem oich navStevu alebo sluZzby, pricom preferuji informécie
o pracovnom servise, kultdre a aktivitich vo volnom case, vzdeldvani, ako aj
poradensku ¢innost. Mladi I'udia vnimaji ICM ako uZitocnd a modernd organizéciu,
priCom ocefuju to, Ze existuje, a to tak mladi l'udia, ktori tito organizdciu poznaji
a navStevuju, ako aj ti, ktori o nej poculi prvy krat.

Mladi Tudia preferuji poskytovanie informacnych a poradenskych sluZieb
prostrednictvom internetovej komunikdcie. Navstevuju rozne typy stranok v zavislosti
od zdujmov a potrebe kontaktu so Skolou. Chulostivé témy rieSia s rovesnikmi
a neuvazuju o navsteve odbornych centier. Pri vyhladdvani informécii na internete
mladi l'udia uprednostiiuji jednoduché, prehl'adné a systematicky usporiadané stranky
bez mnoZstva rusivych elementov a kladd doraz na aktudlnost’ informdcii. Uviedli tieZ,
Ze znacka ICM by mala byt zdrukou doveryhodnych a overenych informécif.

Podra tidajov, ktoré kazdoroéne zhromazduje Ustav informécii a prognéz v §kolstve,
bol pocet klientov v sieti ICM v roku 2008 celkom 73 094 0s6b, pricom informécie
poskytli celkom 15 338 osobam, poradenstvo 1 965 osobdm, sluzby 30 955 osobdm
ana aktivitich organizovanych ICM sa zucastnilo 24 836 osdb. Celkovy pocet
poskytnutych informécii bol v uvedenom roku 22 175. Z vysSie uvedeného celkového
poctu klientov bolo 57 569 klientov do 26 rokov a 15 525 klientov nad 26 rokov.
Medzi klientmi mierne prevlddali muzi (36 750 muzov, 36 344 Zien).



2. Vyzvy na skvalitnenie informacnych a poradenskych sluzieb pre mladez

S cielom zabezpecit’ rozvoj osobnosti mladého Cloveka Stat kladie doraz na sprostredkovanie
uzitocnych, spravnych, overenych a bezpecnych informécii z r6znych oblasti, a to najma:
moznosti, ktoré poskytuje formalne a neformélne vzdeldvanie, aj v kontexte celoZivotného
vzdeldvania, kariérové poradenstvo a zamestnanost, podnikanie a podnikavost, moZnosti
aktivneho a zmysluplného travenia volného ¢asu, moZnosti mobility, spdsoby socidlneho
zaClenenia, formy aktivneho obcianstva, spdsoby participécie, prileZitosti pre dobrovolnictvo,
znalost’ a uplatnovanie I'udskych prav, Zivot v multikultirnej spolo¢nosti. Na drovni Stitu je
nevyhnutné sledovat’ aktudlnost’ uvedenych oblasti poskytovania informdcii pre mladez
a zabezpe(it’ ich pripadné doplnenie.

Ministerstvo zabezpeCuje informdcie pre mlddeZ, okrem vlastnych informacnych ¢innosti,
prostrednictvom podpory zapojenia SR do projektu Eurodesk, ako aj prostrednictvom
IUVENTY. Skoly, Skolské vychovno-vzdeldvacie zariadenia a $kolské zariadenia
vychovného poradenstva a prevencie poskytuji mladezi informacie vramci svojho
Specifického zamerania, vyplyvajice z pravnych predpisov. Mimovlddne organizicie, ktoré
pracujui s mlddeZou sa zameriavaji na informécie sdvisiace s ich ¢innostou. Siet’ ICM v rdmci
svojho poslania poskytuje informécie v jednotnej Struktdre, priCom sa snaZi o pokrytie
SirSieho spektra oblasti, ktoré si dolezité pre mladez. V zdujme spristupnit’ informécie
z vysSie uvedenych oblasti ¢o mozno najvicSiemu poctu mladych l'udi je nevyhnutné
zabezpecit' sietovanie subjektov na ndrodnej, regiondlnej a miestnej urovni, zapojit do
procesov poskytovania informdcii a poradenstva mlddezi d’alSie subjekty, ato najmid na
miestnej drovni.

Tradicné formy poskytovania informdcii a poradenstva mladezi prostrednictvom priameho
kontaktu je nevyhnutné doplnit o spdsoby Sirenia informdcii s vyuZitim modernych
technoldgii, a to najmi internetu, elektronickej poSty, moznosti vymeny nazorov a skuisenosti
v redlnom Case prostrednictvom elektronickych konferencii a pod. V zdujme rozsirit’ priamy
kontakt s klientom je nevyhnutné fyzicky vyhladdvat potencidlne cielové skupiny mladeze
a podnecovat’ ich k ziskavaniu informdcii prostrednictvom Specializovanych subjektov
(aktivity typu ,,Infomobil*, kampane, podujatia pre mladez).

Spravnost’ a bezpecnost’ informdcii zarucuji overené informacné zdroje, ktorymi pre vyssie
uvedené oblasti poskytovania informécii pre mladez su
a) na Eurdpskej drovni: Eurdpsky portdl mladeze; Eurodesk; ERYICA; Eurdpska
asocidcia karty mlddeze (EYCA); Eures; Solvit; Enterprise Europe Network; NARIC;
Europass; Euroguidance; Youthpass; Council of Europe,
b) na ndrodnej urovni: ministerstvo; IUVENTA; Narodnd agentira programu Mlidez
v akcii; Eurodesk; ZIPCeM; SAIA (Slovenskd akademickd informacnd agentiira);
SAAIC (Slovenska akademickad asociicia pre medzinarodnd spolupricu); RMS (Rada
mlddeZe Slovenska); EuroInfo ( Urad vlady SR); Informacnd kanceldria Eurépskeho
parlamentu,
c) na regiondlnej a miestnej urovni: Regiondlne informa¢né centrd; miestna samosprava;
Skoly a Skolské zariadenia; Specializovana Stdtna sprava na regiondlnej drovni.
V zaujme pokrytia oblasti poskytovanych informécii doveryhodnymi a spolahlivymi zdrojmi
je nevyhnutné informacie z vysSie uvedenych zdrojov aktualizovat, spracivat’ a dopinat’ tieto
informacné zdroje o nové.



Kvalitu informa¢nych a poradenskych cinnosti povazuje Stat za prioritu. Okrem pokrytia
Sirokého spektra oblasti informdcii pre mladez, zapojenia relevantnych subjektov na narodne;,
regiondlnej a miestnej drovni, ako aj velkého poctu informacnych zdrojov, su pre kvalitu
informacnych sluzieb rozhodujuci ti, ktori ich zabezpecuju. Vzdeldvanie, vymenu skusenosti,
moznosti pracovného tienovania, ako aj priklady dobrej praxe a minimdlny kompetencny
profil osoby, ktord zabezpecuje informacné a poradenské sluzby je nevyhnutné zahrnit' do
planov Cinnosti prislusnych zodpovednych Struktur.

3. Opatrenia Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky na zabezpecenie rozvoja
informacnych a poradenskych sluZieb pre mladez

3.1 Ministerstvo zabezpec¢i medzirezortni spoluprdcu pri rieSeni rozvoja informacnych
a poradenskych sluzieb, a to v rdmci medzirezortnej pracovnej skupiny, ktorej ¢innost’
koordinuje IUVENTA. Vysledky prace tejto skupiny ministerstvo zapracuje do
Akcénych planov Stdtnej politiky vo vztahu k detom a mladeZi na roky 2010 a 2011
ana roky 2012 a 2013. Ministerstvo zabezpeci, aby oblast’ informdcii a poradenstva
pre mladez zostala jednou z priorit koncepénych dokumentov aaby overené
informaéné zdroje boli aktualizované a pravidelne dopiiané.

Z: Odbor deti amlddeze MS SR
v spolupraci s [UVENTOU
T: december 2009 a december 2011

3.2 Ministerstvo zabezpeci sietovanie relevantnych subjektov na ndrodnej trovni so
zapojenim zastupcov Skol, Skolskych zariadeni, mimovladnych organizicii, RMS,
ZIPCeM, Eurodesku, ako aj samospravnych krajov s cielom diskutovat’ o aktudlnych
otdzkach informa¢nych a poradenskych cinnosti pre mladeZz a s cielom vypracovat
kompetencny profil osoby, ktord informacné a poradenské sluzby zabezpecuje.
Ciel'om sietovania je tieZ prijatie spolocnej stratégie na zabezpecenie Specifického
populdcii.

Z: Odbor deti amliddeze MS SR
v spolupraci s [IUVENTOU
T: od septembra 2010 trvalo

3.3 Ministerstvo zabezpeci podporu zavedenia novych foriem poskytovania informa¢nych
a poradenskych sluzieb pre mlddez a ¢innosti ICM, prostrednictvom dotdcii v rdmci
Programov ADAM. Ministerstvo zabezpeci tiez dotacie pre ZIPCeM ako koordinatora
informacnych a poradenskych sluzieb v sieti ICM a v neziskovom sektore.

Z: Odbor deti a mladeze MS SR a Sekcia
financovania a rozpo&tu MS SR
T: od aprila 2010 trvalo

3.4 Ministerstvo zabezpeci akreditaciu vzdelavacich programov pre pracovnikov, ktori
zabezpecuju informacné a poradenské sluzby pre mladez, ato v zmysle Zakona ¢.
282/2008 Z. z. o podpore prace s mlddeZou a o zmene a doplneni zdkona ¢. 131/2002
Z. 7. o vysokych skoldch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov.

Z: Odbor deti amlidere MS SR
v spoluprici s [UVENTOU
T: od decembra 2010 trvalo



3.5 Ministerstvo zabezpeci vzdeldvanie pracovnikov, ktori zabezpecuji informacné
a poradenské sluzby pre mlddeZz v radmci ndrodného projektu vzdeldvania v oblasti
prace s mladezou, financovaného zo zdrojov Eurépskeho socidlneho fondu.

Z: ITUVENTA aSekcia eurdpskych
zéleZitosti MS SR
T:2010 - 2014

3.6 Ministerstvo rezortnym predpisom zabezpeci, aby medzi zdkladnymi pracovnymi
povinnostami pedagogickych zamestnancov Specialistov, uvedenych v zdkone
¢. 317/2009 Z. z. v § 33 ods. 2 pism. b), ¢) a g), boli zahrnuté aj povinnosti poznat’
informacné a poradenské sluzby a smerovat’ Ziakov k ich aktivnemu vyuZivaniu.

Z: Sekcia regiondlneho §kolstva MS SR
T: september 2010

4. Odporacania Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky na zabezpecenie
rozvoja informac¢nych a poradenskych sluzieb pre mladez

4.1 Ministerstvo Skolstva SR odporuca samosprdvnym krajom

a) zriadit a podporovat c¢innost ICM v krajskych mestich s cielom zabezpecit
informacné a poradenské sluzby pre mlddeZ v rdmci prisluSného samosprdvneho
kraja, ako aj s cielom zabezpecit moderné formy poskytovania informadcii, oslovit’
viac cielovych skupin formou priamych aktivit pre mlddeZz a zabezpecit
vzdeldvanie osob, ktoré vykondvaju informacné a poradenské ¢innosti,

b) vytvdrat' priestor pre sietovanie subjektov, ktoré v ramci samospravneho kraja
zabezpecuju informacné sluzby pre mladez.

4.2 Ministerstvo Skolstva SR odportica obciam
a) zaviest informacné a poradenské Cinnosti pre mlddeZ vo vybranych Skolskych
zariadeniach alebo Skolskych a mestskych knizniciach; spolupracovat pritom
s IUVENTOU, ZIPCeM a siet'ou ICM,
b) vyuzivat podujatia pre deti a mladez na propagéciu informacnych a poradenskych
sluzieb pre mladeZ a vzbudenie ich zdujmu o ziskavanie informécii z overenych
zdrojov.

4.3 Ministerstvo Skolstva SR odporica ZIPCeM
a) rozSirovat pdsobenie siete ICM, ato aj zriadovanim ,informacnych bodov*
a spolupracovat’ pritom s regiondlnou a miestnou samospravou,
b) vypracovat’ arealizovat’ projekt vzdeldvania osdb, ktoré zabezpecuju informacné
a poradenské ¢innosti pre mladez,
c) prepracovat’ internetovi strdnku tak, aby bola pristupnejSia a prehladnejSia pre
mladych l'udi a aby poskytovala priestor na vymenu ich ndzorov a skisenosti,
propagovat’ ICM ako zdroj doveryhodnych a overenych informacii pre mladez,
a to prostrednictvom internetu, $kol a Skolskych zariadeni, mimovladnych
organizacii, ale aj miest a obci.



